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1. INTRODUCCION

Con la publicacion en el BOE de 21 de febrero de la Ley 2/2023 reguladora de la proteccién de
las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién, que
transpone la Directiva 1937/2019, relativa a la proteccion de las personas que informen sobre
infracciones del Derecho de la Unidn, se obliga a las empresas con una determinada plantilla a
implantar un sistema de informacion de infracciones y la garantia de la proteccion de los
informantes de infracciones normativas con el propdsito de facilitar la comunicacion de

infracciones.

DIKAR, S. COOP. (en adelante, DIKAR) cuenta con un canal de denuncia interno implantado por
el Consejo Rector e implementado por el Comité de Cumplimiento que consta tanto en el Codigo
Etico como el Manual de Prevencién de Riesgos Penales, pero hemos adecuado el sistema
interno de informacién y el procedimiento de gestiéon de las informaciones a los requisitos y

condiciones requeridas por la normativa vigente.



2. OBIJETIVO DE LA POLITICA

El objeto de la presente Politica es establecer los principios generales en la aplicacion y
funcionamiento del Sistema interno de informacién, el procedimiento de gestién de
informaciones y defensa del informante conforme a la Ley 2/2023 de la proteccién de las

personas que informen sobre infracciones normativas y lucha contra la corrupcién.

3. AMBITO DE APLICACION

La presente Politica es de aplicaciéon a todas las personas y dérganos que participen en el
funcionamiento y gestion del Sistema interno de informacién de DIKAR (miembros del Comité
de Cumplimiento, Responsable del sistema interno de informacién, Consejo Rector y

trabajadores/socios).

4. PRINCIPIOS GENERALES

Para la lograr la consecuciéon de los objetivos de la presente Politica, DIKAR se guiara por los
siguientes principios generales en la aplicacion del Sistema interno de informacidn, el

procedimiento de gestion de informaciones y la defensa del informante:

- Se garantizard la posibilidad del informante de presentar las comunicaciones por escrito
o verbalmente, o de ambos modos.

- En caso de conflicto de interés con el informante o los hechos a investigar, el miembro
del Comité de Cumplimiento afectado debera abstenerse de participar en la
investigacion correspondiente.

- Se protegera y garantizard el anonimato del informante en todo momento del
procedimiento.

- Se velard porque el procedimiento se desarrolle con la mayor celeridad posible,
atendiendo a la complejidad y/o gravedad de los hechos denunciados.

- Lainformacion facilitada por la persona informante se tratara de forma confidencial.

- Los datos personales de la persona informante se tratardn y protegeran de conformidad
con el RGPD vigente.

- La presuncidn de inocencia y el derecho al honor de las personas afectadas por los

hechos investigados se garantizaran durante todo el procedimiento.



- Cuando los hechos investigados pudieran ser indiciariamente constitutivos de delito, se
remitira la informacidn al Ministerio Fiscal con caracter inmediato.
- Se garantizard la proteccion de las personas informantes ante posibles represalias que

pudieran sufrir a causa de la comunicacién.

5. ESTRUCTURA ORGANICA COMPETENTE

De acuerdo con la estructura empresarial y del gobierno corporativo de DIKAR, intervienen
los siguientes drganos a los que corresponden, entre otras, las siguientes funciones y

responsabilidades:

a) El Consejo Rector de DIKAR que tienen atribuidas, entre otras, la aprobacion de la
Politicas Corporativas;
b) El Comité de Cumplimiento, como érgano que controla y garantiza el cumplimiento de

la normativa Compliance de DIKAR.



